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Universidad del Zulia
Facultad de Ciencias Econémicas y Sociales

FACES, C.A.

Formacidn, Asesoria , Consultoria e Investigacion
Empresarial y Social

CURSOS

FORMACION DE AUDITORES INTERNOS DE
SISTEMAS DE GESTION DE LA CALIDAD BAJO
LAS NORMAS ISO 9000

OBJETIVO GENERAL: Conocer qué son la Auditorias Internas de la Calidad y
por que se realizan. Dar a conocer los principios basicos relacionados con la
Auditoria de la Calidad y explicar por qué hay que auditar y los distintos tipos de
Auditorias Internas.

CONTENIDO PROGRAMATICO:

. Antecedente de las Auditorias Internas de la Calidad.
. ¢ Porqué Auditar?.

. Conceptos basicos asociados a la Auditoria.

. Reglamentacion de las Auditorias.

. Programacién de la Auditorias.

. Proceso de Ejecucion de las Auditorias Internas.

. Preparacién de un Plan de Auditorias.

. Preparacioén de una lista de Verificacién.

. El Perfil del Auditor Interno.
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INFORMACION GENERAL
DIRIGIDO A: Profesionales que trabajen en &rea de control y aseguramiento de la
Calidad y para el personal donde se esté llevando a cabo el proceso de
implantacion de las normas ISO 9000
Régimen: Duracion 16 horas académicas. Se dicta un modulo los dias sébado y
domingo, en el horario de 8:00 AM a 5:00 PM.
Inversién: 500 BS.F. més IVA, por modulo 16 horas.
Credencial: Al final del se confiere un certificado de aprobacion del Curso de
FORMACION DE AUDITORES INTERNOS DE SISTEMAS DE GESTION DE LA
CALIDAD BAJO LAS NORMAS ISO 9000 , otorgado por el Decano de la Facultad de
Ciencias Econdmicas y Sociales y el Gerente General de FACES.
Forma de pago: Depdésito en efectivo, cuenta Corriente BOD No. 0116-0140-55-
0005797100 a nombre de FACES C,A. Para formalizar la inscripcion, consignar en
recepcion original del deposito
*INCOMPANY: el precio por modulo seré a convenir entre las partes.

SEDE FACES, C.A.
AV. 13 entre calles 75y 76 Edificio Norrey # 75-61
teléfonos: 0261- 7970440 Fax: 7974753.
Direcciones electronicas: www.faces.org.ve - facesca@cantv.net

Mgs. JesUs Daniel Borges
Gerente General
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