
Universidad del Zulia 
Empresa Consultora de la Facultad de Ciencias  

Económicas y Sociales 

FACES, C.A.                                              
 Formación, Asesoría, Consultoría e Investigación                            

Empresarial y Social                                              
 

SEDE FACES, C.A.   
AV. 13 entre calles 75 y 76 Edificio Norrey  # 75-61 

teléfonos: 0261- 7970440 Fax: 7974753. 
Direcciones electrónicas: www.faces.org.ve -  facesca@cantv.net  

 
Mgs. Jesús Daniel Borges 

Gerente General 

CURSO   
 

APLICACIONES DE LA PSICONEUROLINGÜÍSTICA 
PARA LA EFECTIVIDAD ORGANIZACIONAL 

 
 

OBJETIVO GENERAL: Al finalizar el curso los participantes manejarán información  
adecuada sobre las premisas básicas de la PNL como modelo comunicacional e  
identificarán en si mismos patrones y estilos de comunicación para optimizar el  
desempeño laboral de los individuos y grupos de las organizaciones en general.  
 
 

CONTENIDO  PROGRAMÁTICO: 

1. Introducción. 

2. Hacia una comunicación efectiva. 

3. Fundamentos de la PNL. 

4. Postulados básicos de la PNL: Mapas. Sistemas de representación. Señales de 

acceso verbales y no verbales. Calibración. Acompasamiento. 

5. La comunicación efectiva en el trabajo: La escucha activa. El Rapport: El arte de 

la comunicación empática.  

 6. Como ponerse en los zapatos de los demás: Las posiciones perceptivas.  
 

 

INFORMACION  GENERAL 
Dirigido: Empresarios, gerentes y profesionales responsables del desarrollo  
organizacional y gestión de las relaciones laborales de las empresas en genera 

Régimen: Duración 16 horas académicas. Se dicta un modulo los días sábado y 

domingo, en el horario de 8:00 AM a 5:00 PM. 

Inversión: 500 BS.F. más IVA, por modulo 16 horas. 

Credencial: Al final del se confiere un certificado de aprobación del Curso de 

APLICACIONES DE LA PISICONEUROLINGÜÍSTICA PARA LA EFECTIVIDAD 

ORGANIZACIONAL, otorgado por el Decano de la Facultad de Ciencias 

Económicas y Sociales y el Gerente General de FACES.  

Forma de pago: Depósito en efectivo, cuenta Corriente BOD No. 0116-0140-55- 

0005797100 a nombre de FACES C,A. Para formalizar la inscripción, consignar en 

recepción original del deposito  

*INCOMPANY: el precio por modulo será a convenir entre las partes.  
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